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CITTA DI COPERTINO
UFFICIO PUBBLICA ISTRUZIONE

AVVISO PER L’ISCRIZIONE
SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA
A.S. 2025/2026
Si informano i cittadini che a partire dal 30/08/2025 sara possibile iscriversi al servizio di Refezione Scolastica. Il servizio & aperto a tutti gli alunni.
Tutti i cittadini che vorranno usufruire del servizio nell’anno scolastico 2025/2026 dovranno iscriversi esclusivamente collegandosi al sito web
https://www.schoolesuite.it/defaultl/copertino

Il servizio verra erogato a partire da lunedi 29/09/2025 ed ¢ rivolto a tutti gli alunni frequentanti le scuole per I’infanzia comunali, le scuole primarie e secondarie di
primo grado, presenti sul territorio del Comune di Copertino.
TARIFFE — ESENZIONI — RIDUZIONI

Fascia ISEE di appartenenza tariffa giornaliera
0€ - 3.000,00€ 0,00
3.000,01€ - 5.000,00€ 1,42
5.000,01€ - 7.500,00€ 2,12
7.500,01€ - 10.000,00€ 3,19
10.000,01€ - 20.000,00€ 4,09
>20.000,00 o ISEE non dichiarato 4,39

ESENZIONI > per alunni portatori di handicap ai sensi della L. 104/1992 (previa documentazione da allegare alla domanda di iscrizione)
RIDUZIONI > in presenza di fratelli frequentanti ed in presenza di un reddito ISEE pari o superiore a 10.000€, la tariffa sara ridotta di 0,50€
a partire dal secondo figlio

MODALITA’ DI ACCESSO PER L’ISCRIZIONE
Per I’accesso all’iscrizione € necessario essere in possesso di SPID o CIE (carta d’identita elettronica).

DOCUMENTAZIONE DA AVERE IN FASE DI ISCRIZIONE

» attestazione ISEE ordinario in corso di validita; con le nuove procedure di iscrizione telematica, il dato ISEE verra prelevato automaticamente dalla nuova
applicazione direttamente dal portale INPS; Vi informiamo che, nel caso in cui non sia stato richiesto preventivamente I’ISEE, valido per le prestazioni collegate ai
minori, il portale INPS non restituira alcuna informazione valida, e pertanto verra applicata la tariffa piu elevata;

» documentazione menu speciali; all’iscrizione bisognera motivare la richiesta di menu speciale, allegando:
v’ per particolari problemi di salute: certificato medico;
v’ per motivi etico-religiosi: autocertificazione a firma dei genitori (anche affidatari/tutori);
in entrambi i casi, bisognera specificare in modo leggibile e dettagliato gli alimenti che devono essere esclusi dall’alimentazione del bambino, eventuali precauzioni
nella modalita di cottura, la diagnosi e la durata del regime alimentare richiesto.

EROGAZIONE/SOSPENSIONE DEL SERVIZIO

Con Discrizione al servizio si assume 1’obbligo di versare al Comune di Copertino il corrispettivo, derivante dall’applicazione delle tariffe, in maniera

anticipata rispetto all’erogazione.

EROGAZIONE > prima dell’inizio dell’anno scolastico, qualora un componente del nucleo familiare risulti insolvente per un debito pregresso riferito
ai servizi scolastici di refezione, trasporto scolastico e di Asilo Nido Comunale (incluso Sezione Primavera), il servizio di refezione
non verra attivato, dandone opportuna comunicazione alla famiglia, fino a quando la posizione contabile non sara regolarizzata;

SOSPENSIONE > premesso che le famiglie vengono avvisate quando il singolo credito arrivi a coprire gli ultimi 3 pasti;

> qualora il singolo credito non sia sufficiente a coprire la tariffa giornaliera del servizio, le famiglie verranno avvisate della
situazione contabile ed il Comune comunque garantira il servizio di mensa al bambino per quel pasto e per ulteriori 4 pasti;
parallelamente, i Servizi Sociali comunali contatteranno le famiglie morose per discutere della problematica;

> al quinto pasto consecutivo erogato senza credito sufficiente, si comunichera alla scuola di riferimento che il servizio mensa verra
sospeso dal giorno successivo (salvo diverse valutazioni dei Servizi Sociali comunali); nel frattempo verra garantito al bambino la
possibilita di consumare un pasto fornito dalla famiglia purché, per motivi igienico-sanitari, non venga condiviso con i compagni e
non venga mescolato con le pietanze previste dal servizio di refezione; in tale circostanza la scuola vigilera sul rispetto dei valori
nutrizionali del pasto consumato, e del caso avvisera i servizi sociali comunali.

PRENOTAZIONE DEL PASTO
La presenza al servizio di refezione scolastica sara assegnata di default, e la ditta appaltatrice rilevera giornalmente 1’ordine entro le ore 09:30.
Qualora un alunno si assenti da scuola dopo la rilevazione dei pasti, il pasto prenotato, anche se non consumato, sara comunque addebitato.

INFORMAZIONI E SUPPORTO
Si prega di prendere visione del Regolamento del servizio di refezione scolastica, pubblicato sul sito web del Comune di Copertino, raggiungibile al seguente link:
https://www.comune.copertino.le.it/documenti/boxhome/Regolamento_Refezione_Scolastica_-_2025.pdf

Per i cittadini che necessitano di supporto nella richiesta di identita digitale SPID, si fa presente che presso gli uffici comunali di Via Tenente Colaci (I piano) ¢ attivo
lo sportello “Punti di Facilitazione Digitale” che garantisce supporto nelle procedure telematiche.
Lo sportello ¢ attivo il mercoledi ed il venerdi, dalle ore 9:00 alle ore 13:00.

Per ulteriori informazioni e/o chiarimenti, ¢ possibile rivolgersi direttamente all’ Ufficio Istruzione sito in Via Tenente Colaci (I piano) nei giorni di apertura al pubblico
(lunedi — mercoledi — venerdi dalle ore 11.00 alle ore 13.00 ed il giovedi dalle ore 16.00 alle ore 18.00) o contattando telefonicamente 1’Ufficio ai numeri 0832.933131
- 339.2900612.

L’ASSESSORE ALLA PUBBLICA ISTRUZIONE IL SINDACO
AVV.MARIA LUCE GRECO DOTT. VINCENZO DE GIORGI
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